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POLITIKA KAKOVOSTI

Nasa tradicija, delavnost in Zelja po rasti sta temelj za kakovost in razvoj. Morebitne tezave in njihovo
reSevanje si predstavljamo kot izziv.

Cilji
Nasi cilji in usmeritve so: s tradicijo, kakovostjo, upostevanjem zakonodaje in poslovnostjo zagotavljati ugled
na trgu, ki nam bo omogocal uspesno trzenje nasih proizvodov.

Vrednote
Nase temeljne vrednote so: zaposleni, kupci, kakovost, dolgoro¢ni partnerski odnosi, postenost in druzbena
odgovornost.

Zaposleni
Zaposlene spodbujamo s sistemom nagrajevanja, napredovanja, ocenjevanja delovne uspesnosti, z izbiro naj

zaposlenega in inovacijo leta. Spremljamo organizacijsko klimo z namenom prepoznavanja nasih prednosti,
slabosti, priloZznosti in tveganja. Povefanje motiviranosti za delo, postenost, prizadevnost, storilnost in
pripadnost podjetju kot tudi boljSa socialna klima izhajajo tudi iz izboljSevanja moznosti usklajevanja
poklicnega in druZinskega Zivljenja. Dobro usposobljeni, informirani in motivirani zaposleni so temelj
uspesSnosti podjetja. Z zavedanjem in nenehnim izobraZevanjem prispevamo k osebni rasti slehernega
zaposlenega in doseganju viSjega nivoja njihovih kompetenc.

V letu 2014 smo prejeli osnovni certifikat »Druzini prijazno podjetje«, ki ga podeljuje Ministrstvo za delo, v
letu 2017 smo postali imetniki polnega certifikata.

Vsi zaposleni so osebno odgovorni za kakovostno opravljanje svojega dela in izvajanje politike kakovosti.
Vodstvo se zaveda svoje posebne odgovornosti za kakovost in prispeva k njenemu uresnicevanju in
izboljSevanju.

Kupec
Stremimo k temu, da nase resitve temeljijo na sodobnih, v svetu uveljavljenih tehnologijah in trendih, kar

nam omogoca, da nasim kupcem zagotavljamo ¢im vecje zadovoljstvo in dolgoletne uzitke v izbranih izdelkih.
Kakovost po meri kupca in zahtev trga.
»Ustvarjamo nov prostor pod soncem«

Kakovost

V podjetju se zavedamo pomembnosti kakovosti, zato kakovost izdelka nikoli ni prepuséena nakljucju,
temvec je rezultat skrbnega planiranja vhodnih komponent, brezhibne izdelave, nadzora in ugotavljanja
zadovoljstva kupcev. K zadovoljstvu prispeva izboljSevanje proizvodov, procesov dela in odpravljanje
neskladnosti. Zastavljene cilje merimo s kazalniki in primernimi orodji za preizkusanje postopkov dela in
izvajamo izboljSave za doseganje nacrtovanih ciljev. Vodstvo zagotavlja potrebne vire, sredstva in ljudi,
odgovorno je za izvajanje politike kakovosti in sistema vodenja kakovosti skladno z zakonskimi zahtevami in
standardom kakovosti.

Zastavljeno politiko kakovosti podjetja Sencila Medle d.o.0. bomo uresnicevali vsi zaposleni. Politika
kakovosti podjetja je dostopna vsem zaposlenim in SirSi zainteresirani javnosti na spletni strani
www.medle.eu
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